
WEB SİTESİ KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE 
İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ
 

1. Veri Sorumlusu
 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK” veya “Kanun”) kapsamında kişisel 
verileriniz, veri sorumlusu sıfatıyla Arfem İnşaat Metal Taşımacılık Tic. San. A.Ş. (“ARFEM” veya 
“Şirket”) tarafından işlenebilmektedir.

 
Bilgi Açıklama

Ticari 
Unvan

Arfem İnşaat Metal Taşımacılık Tic. San. A.Ş.

MERSİS No 0074050053500001

Vergi No 0740500535

Adres Yaytaş Mah. Organize Sanayi Bölgesi 15. Cad. No: 7/1, 21010 Yenişehir/
Diyarbakır

Telefon 0412 345 01 12 - 13

E-posta info@arfemaluminyum.com.tr

KEP Adresi arfem@hs03.kep.tr

 

İşbu Aydınlatma Metni, ARFEM'e ait internet sitesini ziyaret eden gerçek kişilerin kişisel verilerinin 
işlenmesine ilişkin olarak KVKK'nın 10'uncu maddesi kapsamında bilgilendirilmesi amacıyla 
hazırlanmıştır.

 

 

2. İnternet Sitesinin Kullanım Amacı ve Veri Toplama 
Yapısı
 

ARFEM internet sitesi;

 
Şirketin kurumsal olarak tanıtılması,
ürün ve faaliyetleri hakkında bilgi verilmesi,

mailto:info@arfemaluminyum.com.tr
mailto:arfem@hs03.kep.tr


ürün kataloğunun sunulması,
iletişim bilgilerinin paylaşılması,
kariyer ve iş başvurusu kanallarına yönlendirme yapılması

 

amaçlarıyla kullanılmaktadır.

 

İnternet sitesinde ziyaretçilerin ad, soyad, telefon numarası, e-posta adresi, adres, özgeçmiş veya 
benzeri kişisel bilgilerini doğrudan ARFEM'e gönderebilecekleri herhangi bir iletişim, teknik geri 
bildirim veya iş başvurusu formu bulunmamaktadır.

 

ARFEM ile iletişim kurulabilmesi amacıyla internet sitesinde Şirketin telefon numarası ve e-posta 
adresi yayımlanmaktadır.

 

İş başvuruları ise internet sitesi üzerinden doğrudan alınmamakta; ziyaretçiler İŞKUR, Kariyer.net 
ve benzeri harici kariyer/istihdam platformlarına yönlendirilmektedir.

 

 

3. İşlenebilecek Kişisel Veriler
 

İnternet sitesinin ziyaret edilmesi ve kullanılması sırasında, gerçekleştirilen işlemin niteliğine 
bağlı olarak aşağıdaki kişisel veriler işlenebilir.

 
Veri Kategorisi İşlenebilecek Veriler

İşlem Güvenliği 
Bilgileri

IP adresi, erişim zamanı, bağlantı ve güvenlik kayıtları, teknik log kayıtları

Cihaz ve Teknik 
Bilgiler

Tarayıcı, işletim sistemi, cihaz ve bağlantıya ilişkin teknik bilgiler ile HTTP 
isteklerine ilişkin teknik veriler

Çerez ve Benzeri 
Teknoloji Bilgileri

İnternet sitesinde kullanılan çerezler veya benzeri teknolojiler aracılığıyla 
elde edilebilecek teknik bilgiler

İletişim Bilgileri Ziyaretçinin kendi tercihiyle ARFEM'e telefon veya e-posta üzerinden 
ulaşması halinde paylaştığı telefon numarası, e-posta adresi ve iletişim 
içeriğinde bulunan diğer bilgiler

 

ARFEM internet sitesi üzerinden doğrudan özgeçmiş, çalışan adayı bilgisi, açık adres, doğum 
tarihi, cinsiyet veya benzeri başvuru bilgileri toplanmamaktadır.



 

 

4. Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları
 

4.1. İnternet Sitesinin Sunulması ve Güvenliği
 

İnternet sitesinin kullanılması sırasında oluşan teknik kişisel veriler;

 
internet sitesinin ziyaretçilere sunulması,
internet sitesinin düzgün ve güvenli biçimde çalışmasının sağlanması,
bilgi ve sistem güvenliğinin sağlanması,
yetkisiz erişim, kötüye kullanım ve güvenlik tehditlerinin tespit edilmesi ve önlenmesi,
teknik problemlerin tespit edilmesi ve giderilmesi,
sistem performansının ve sürekliliğinin sağlanması,
gerektiğinde hukuki süreçlerde delil niteliğindeki kayıtların korunması

 

amaçlarıyla işlenebilir.

 

4.2. Telefon veya E-posta Üzerinden İletişim
 

İnternet sitesinde yayımlanan telefon numarası veya e-posta adresi kullanılarak ziyaretçinin kendi 
tercihiyle ARFEM ile iletişim kurması halinde paylaşılan kişisel veriler;

 
iletişimin sağlanması,
soru, görüş veya taleplerin alınması,
ilgili talebin değerlendirilmesi,
talebin ilgili Şirket birimine yönlendirilmesi,
gerekli olması halinde ilgili kişiye geri dönüş yapılması,
ürün, hizmet veya Şirket faaliyetleri hakkında talep edilen bilgilerin sağlanması,
iletişim sürecinin sonuçlandırılması

 

amaçlarıyla işlenebilir.

 

İletişim amacıyla elde edilen kişisel veriler, ilgili kişinin ayrıca talebi veya bu amaç bakımından 
uygun bir hukuki sebep bulunmadıkça reklam veya doğrudan pazarlama amacıyla kullanılmaz.



 

 

5. İş Başvuruları ve Harici Kariyer Platformları
 

ARFEM internet sitesi üzerinden doğrudan iş başvurusu alınmamakta ve özgeçmiş/CV 
yüklenmemektedir.

 

İnternet sitesinde bulunan kariyer bağlantıları veya butonları aracılığıyla ziyaretçiler İŞKUR, 
Kariyer.net veya benzeri harici istihdam ve kariyer platformlarına yönlendirilebilir.

 

Ziyaretçinin harici platforma geçiş yaptıktan sonra ilgili platform üzerinde gerçekleştirdiği 
işlemler ve platform tarafından gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetleri, ilgili platformun 
kendi kişisel veri işleme ve gizlilik düzenlemeleri kapsamında yürütülür.

 

Çalışan adayının ilgili platform üzerinden ARFEM'e iş başvurusunda bulunması ve başvuru 
bilgilerinin ARFEM tarafından erişilebilir hale gelmesi durumunda ARFEM tarafından 
gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetleri ayrıca Çalışan Adayı Kişisel Verilerin İşlenmesine 
İlişkin Aydınlatma Metni kapsamında açıklanmaktadır.

 

 

6. Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Sebepleri
 

Kişisel veriler, KVKK'nın 5'inci maddesinde düzenlenen kişisel veri işleme şartlarından somut 
işleme faaliyetine uygun olanlara dayanılarak işlenmektedir.

 

İnternet Sitesinin Çalıştırılması ve Güvenliği
 

İnternet sitesinin çalıştırılması, teknik güvenliğinin sağlanması ve bilgi sistemlerinin korunması 
kapsamında elde edilen gerekli teknik veriler;

 

KVKK m.5/2-f kapsamında, ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla 
ARFEM'in internet sitesini güvenli ve çalışır durumda tutmasına ve bilgi sistemlerini korumasına 
ilişkin meşru menfaatleri için veri işlemenin zorunlu olması hukuki sebebine dayanılarak 



işlenebilir.

 

Telefon ve E-posta Üzerinden İletişim
 

Ziyaretçinin kendi isteğiyle ARFEM'e telefon veya e-posta yoluyla ilettiği kişisel veriler;

 

talebin niteliğine göre KVKK m.5/2-f kapsamında ARFEM'in kendisine yöneltilen talepleri 
değerlendirmesine ilişkin meşru menfaati veya uygulanabilir olması halinde KVKK m.5/2-c 
kapsamında bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması nedeniyle 
işlenebilir.

 

Hukuki Süreçler
 

Kişisel veriler, gerektiğinde KVKK m.5/2-e kapsamında bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması hukuki sebebine dayanılarak işlenebilir.

 

Hukuki Yükümlülükler
 

Yetkili kamu kurum ve kuruluşlarından gelen hukuka uygun talepler veya mevzuattan 
kaynaklanan yükümlülükler kapsamında kişisel veriler, uygulanabilir olması halinde KVKK m.5/2-
ç kapsamında veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için işlenebilir.

 

 

7. Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemi
 

İnternet sitesinin ziyaret edilmesi sırasında işlenen teknik kişisel veriler;

 
internet sitesine yapılan bağlantılar,
web sunucusu ve barındırma altyapısı,
güvenlik sistemleri,
teknik log ve erişim kayıtları,
kullanılan çerez veya benzeri teknolojiler

 

aracılığıyla elektronik ortamda otomatik yöntemlerle elde edilebilir.



 

Ziyaretçinin ARFEM ile telefon veya e-posta yoluyla kendi isteğiyle iletişim kurması halinde kişisel 
veriler, telefon görüşmesi veya elektronik posta iletişimi aracılığıyla doğrudan ilgili kişiden elde 
edilir.

 

ARFEM internet sitesi üzerinde ziyaretçilerden doğrudan kişisel veri alınmasına yönelik bir web 
formu bulunmamaktadır.

 

 

8. Kişisel Verilerin Aktarılması
 

Kişisel veriler, işleme amaçlarının gerçekleştirilmesi için gerekli olduğu ölçüde ve KVKK'nın 8'inci 
ve uygulanabilir olması halinde 9'uncu maddelerinde belirtilen şartlara uygun olarak;

 
ARFEM bünyesinde ilgili faaliyet bakımından görev ve yetkisi bulunan çalışanlara,
internet sitesi, barındırma, bilgi teknolojileri ve güvenlik altyapısının sağlanması kapsamında 
hizmet alınan teknik hizmet sağlayıcılara,
hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi amacıyla kanunen yetkili kamu kurum ve 
kuruluşlarına

 

aktarılabilir.

 

ARFEM tarafından internet sitesi kapsamında elde edilen kişisel veriler üçüncü kişilere reklam 
veya pazarlama amacıyla satılmaz ve ticari veri paylaşımına konu edilmez.

 

 

9. Yurt Dışına Kişisel Veri Aktarımı
 

ARFEM internet sitesinin barındırılması, teknik altyapısının işletilmesi ve internet sitesinde 
kullanılan üçüncü taraf hizmetlerin sunulması kapsamında kişisel verilerin yurt dışında bulunan 
hizmet sağlayıcılara veya yurt dışında bulunan sistemlere aktarılması söz konusu olabilir.

 

Yurt dışına kişisel veri aktarılması gereken durumlarda söz konusu aktarım, KVKK'nın 9'uncu 
maddesinde düzenlenen şartlardan birinin bulunması ve Kanunda öngörülen gerekli 



güvencelerin sağlanması koşuluyla gerçekleştirilir.

 

Yurt dışı aktarım süreçleri; aktarılan kişisel verilerin niteliği, aktarımın amacı, alıcı taraf ve 
kullanılan teknik altyapı dikkate alınarak ayrıca değerlendirilir.

 

 

10. Üçüncü Taraf İçerikler
 

İnternet sitesinde ziyaretçilere içerik veya işlev sağlamak amacıyla üçüncü taraf hizmetlerden 
yararlanılabilir.

 

Bu kapsamda internet sitesinde kullanılan Google Maps ve YouTube gibi üçüncü taraf hizmetlerin 
yüklenmesi veya kullanılması sırasında ilgili hizmet sağlayıcılar tarafından IP adresi, cihaz ve 
bağlantı bilgileri gibi teknik verilerin işlenmesi söz konusu olabilir.

 

Üçüncü taraf hizmetler ve kullanılan çerez veya benzeri teknolojiler hakkında ayrıntılı bilgi Çerez 
Politikası kapsamında açıklanmaktadır.

 

 

11. Çerezler
 

ARFEM internet sitesinde kullanılan çerezler ve benzeri teknolojilerin;

 
isimleri,
sağlayıcıları,
kullanım amaçları,
türleri,
saklama süreleri,
hukuki sebepleri,
üçüncü taraflarla ilişkileri

 

ayrıca yayımlanan Çerez Politikası kapsamında açıklanmaktadır.

 



Açık rıza gerektiren çerez veya benzeri teknolojilerin kullanılması halinde ilgili süreçler, KVKK ve 
ilgili mevzuata uygun şekilde yürütülür.

 

 

12. Kişisel Verilerin Saklanması ve Silinmesi
 

İnternet sitesinin kullanılması sırasında oluşan kişisel veriler, ilgili işleme amacının 
gerçekleştirilmesi için gerekli olan süre boyunca ve varsa ilgili mevzuatta öngörülen saklama 
süreleri dikkate alınarak muhafaza edilir.

 

Telefon veya e-posta üzerinden gerçekleştirilen iletişim kapsamında elde edilen kişisel veriler, 
ilgili iletişim veya talep sürecinin yürütülmesi ve sonuçlandırılması için gerekli süre boyunca 
saklanabilir.

 

Kişisel verilerin işlenmesini veya saklanmasını gerektiren sebeplerin ortadan kalkması ve başka 
bir hukuki saklama sebebinin bulunmaması halinde kişisel veriler KVKK ve ilgili mevzuata uygun 
olarak silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

 

 

13. İlgili Kişinin Hakları
 

KVKK'nın 11'inci maddesi kapsamında kişisel veri sahibi olarak ARFEM'e başvurarak kendinizle 
ilgili;

 
kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme,
kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,
kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 
öğrenme,
kişisel verilerinizin yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,
kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmesi halinde bunların düzeltilmesini isteme,
KVKK'nın 7'nci maddesinde öngörülen şartlar kapsamında kişisel verilerinizin silinmesini veya 
yok edilmesini isteme,
düzeltme, silme veya yok etme işlemlerinin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 
bildirilmesini isteme,
işlenen kişisel verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi sonucunda 



aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,
kişisel verilerin Kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız halinde zararın 
giderilmesini talep etme

 

haklarına sahipsiniz.

 

 

14. Veri Sorumlusuna Başvuru
 

KVKK'nın 11'inci maddesinde belirtilen haklarınıza ilişkin taleplerinizi, KVKK'nın 13'üncü maddesi 
ve Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ kapsamında ARFEM'e 
iletebilirsiniz.

 

Yazılı Başvuru
 

Arfem İnşaat Metal Taşımacılık Tic. San. A.Ş.
Yaytaş Mah. Organize Sanayi Bölgesi 15. Cad. No: 7/1
21010 Yenişehir/Diyarbakır

 

KEP Üzerinden Başvuru
 

arfem@hs03.kep.tr

 

Başvurunun, başvurucunun kimliğinin tespit edilmesini sağlayacak bilgileri ve KVKK 
kapsamındaki talebi açık biçimde içermesi gerekmektedir.

 

ARFEM, usulüne uygun olarak yapılan başvuruları talebin niteliğine göre en kısa sürede ve her 
hâlükârda başvurunun kendisine ulaşmasından itibaren en geç 30 gün içerisinde sonuçlandırır.

 

 

15. Aydınlatma Metninin Güncellenmesi
 

mailto:arfem@hs03.kep.tr


İşbu Aydınlatma Metni; mevzuatta, ARFEM'in faaliyetlerinde, internet sitesinin teknik altyapısında 
veya kişisel veri işleme süreçlerinde meydana gelebilecek değişiklikler doğrultusunda 
güncellenebilir.

 

Güncel metin internet sitesinde yayımlandığı tarihten itibaren uygulanır.

 

Doküman Güncelleme Tarihi: 24 Ağustos 2026

 

Yürürlük Tarihi: [Web sitesinin canlıya alınacağı tarih]

 



# WEB SİTESİ KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ

## 1. Veri Sorumlusu

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK” veya “Kanun”) kapsamında kişisel verileriniz, veri sorumlusu sıfatıyla **Arfem İnşaat Metal Taşımacılık Tic. San. A.Ş.** (“ARFEM” veya “Şirket”) tarafından işlenebilmektedir.

| Bilgi        | Açıklama                                                                         |
| ------------ | -------------------------------------------------------------------------------- |
| Ticari Unvan | Arfem İnşaat Metal Taşımacılık Tic. San. A.Ş.                                    |
| MERSİS No    | 0074050053500001                                                                 |
| Vergi No     | 0740500535                                                                       |
| Adres        | Yaytaş Mah. Organize Sanayi Bölgesi 15. Cad. No: 7/1, 21010 Yenişehir/Diyarbakır |
| Telefon      | 0412 345 01 12 - 13                                                              |
| E-posta      | [info@arfemaluminyum.com.tr](mailto:info@arfemaluminyum.com.tr)                  |
| KEP Adresi   | [arfem@hs03.kep.tr](mailto:arfem@hs03.kep.tr)                                  |

İşbu Aydınlatma Metni, ARFEM'e ait internet sitesini ziyaret eden gerçek kişilerin kişisel verilerinin işlenmesine ilişkin olarak KVKK'nın 10'uncu maddesi kapsamında bilgilendirilmesi amacıyla hazırlanmıştır.

---

## 2. İnternet Sitesinin Kullanım Amacı ve Veri Toplama Yapısı

ARFEM internet sitesi;

* Şirketin kurumsal olarak tanıtılması,
* ürün ve faaliyetleri hakkında bilgi verilmesi,
* ürün kataloğunun sunulması,
* iletişim bilgilerinin paylaşılması,
* kariyer ve iş başvurusu kanallarına yönlendirme yapılması

amaçlarıyla kullanılmaktadır.

İnternet sitesinde ziyaretçilerin ad, soyad, telefon numarası, e-posta adresi, adres, özgeçmiş veya benzeri kişisel bilgilerini doğrudan ARFEM'e gönderebilecekleri herhangi bir iletişim, teknik geri bildirim veya iş başvurusu formu bulunmamaktadır.

ARFEM ile iletişim kurulabilmesi amacıyla internet sitesinde Şirketin telefon numarası ve e-posta adresi yayımlanmaktadır.

İş başvuruları ise internet sitesi üzerinden doğrudan alınmamakta; ziyaretçiler İŞKUR, Kariyer.net ve benzeri harici kariyer/istihdam platformlarına yönlendirilmektedir.

---

## 3. İşlenebilecek Kişisel Veriler

İnternet sitesinin ziyaret edilmesi ve kullanılması sırasında, gerçekleştirilen işlemin niteliğine bağlı olarak aşağıdaki kişisel veriler işlenebilir.

| Veri Kategorisi                      | İşlenebilecek Veriler                                                                                                                                                           |
| ------------------------------------ | ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- |
| İşlem Güvenliği Bilgileri            | IP adresi, erişim zamanı, bağlantı ve güvenlik kayıtları, teknik log kayıtları                                                                                                  |
| Cihaz ve Teknik Bilgiler             | Tarayıcı, işletim sistemi, cihaz ve bağlantıya ilişkin teknik bilgiler ile HTTP isteklerine ilişkin teknik veriler                                                              |
| Çerez ve Benzeri Teknoloji Bilgileri | İnternet sitesinde kullanılan çerezler veya benzeri teknolojiler aracılığıyla elde edilebilecek teknik bilgiler                                                                 |
| İletişim Bilgileri                   | Ziyaretçinin kendi tercihiyle ARFEM'e telefon veya e-posta üzerinden ulaşması halinde paylaştığı telefon numarası, e-posta adresi ve iletişim içeriğinde bulunan diğer bilgiler |

ARFEM internet sitesi üzerinden doğrudan özgeçmiş, çalışan adayı bilgisi, açık adres, doğum tarihi, cinsiyet veya benzeri başvuru bilgileri toplanmamaktadır.

---

## 4. Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları

### 4.1. İnternet Sitesinin Sunulması ve Güvenliği

İnternet sitesinin kullanılması sırasında oluşan teknik kişisel veriler;

* internet sitesinin ziyaretçilere sunulması,
* internet sitesinin düzgün ve güvenli biçimde çalışmasının sağlanması,
* bilgi ve sistem güvenliğinin sağlanması,
* yetkisiz erişim, kötüye kullanım ve güvenlik tehditlerinin tespit edilmesi ve önlenmesi,
* teknik problemlerin tespit edilmesi ve giderilmesi,
* sistem performansının ve sürekliliğinin sağlanması,
* gerektiğinde hukuki süreçlerde delil niteliğindeki kayıtların korunması

amaçlarıyla işlenebilir.

### 4.2. Telefon veya E-posta Üzerinden İletişim

İnternet sitesinde yayımlanan telefon numarası veya e-posta adresi kullanılarak ziyaretçinin kendi tercihiyle ARFEM ile iletişim kurması halinde paylaşılan kişisel veriler;

* iletişimin sağlanması,
* soru, görüş veya taleplerin alınması,
* ilgili talebin değerlendirilmesi,
* talebin ilgili Şirket birimine yönlendirilmesi,
* gerekli olması halinde ilgili kişiye geri dönüş yapılması,
* ürün, hizmet veya Şirket faaliyetleri hakkında talep edilen bilgilerin sağlanması,
* iletişim sürecinin sonuçlandırılması

amaçlarıyla işlenebilir.

İletişim amacıyla elde edilen kişisel veriler, ilgili kişinin ayrıca talebi veya bu amaç bakımından uygun bir hukuki sebep bulunmadıkça reklam veya doğrudan pazarlama amacıyla kullanılmaz.

---

## 5. İş Başvuruları ve Harici Kariyer Platformları

ARFEM internet sitesi üzerinden doğrudan iş başvurusu alınmamakta ve özgeçmiş/CV yüklenmemektedir.

İnternet sitesinde bulunan kariyer bağlantıları veya butonları aracılığıyla ziyaretçiler **İŞKUR, Kariyer.net veya benzeri harici istihdam ve kariyer platformlarına** yönlendirilebilir.

Ziyaretçinin harici platforma geçiş yaptıktan sonra ilgili platform üzerinde gerçekleştirdiği işlemler ve platform tarafından gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetleri, ilgili platformun kendi kişisel veri işleme ve gizlilik düzenlemeleri kapsamında yürütülür.

Çalışan adayının ilgili platform üzerinden ARFEM'e iş başvurusunda bulunması ve başvuru bilgilerinin ARFEM tarafından erişilebilir hale gelmesi durumunda ARFEM tarafından gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetleri ayrıca **Çalışan Adayı Kişisel Verilerin İşlenmesine İlişkin Aydınlatma Metni** kapsamında açıklanmaktadır.

---

## 6. Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Sebepleri

Kişisel veriler, KVKK'nın 5'inci maddesinde düzenlenen kişisel veri işleme şartlarından somut işleme faaliyetine uygun olanlara dayanılarak işlenmektedir.

### İnternet Sitesinin Çalıştırılması ve Güvenliği

İnternet sitesinin çalıştırılması, teknik güvenliğinin sağlanması ve bilgi sistemlerinin korunması kapsamında elde edilen gerekli teknik veriler;

**KVKK m.5/2-f** kapsamında, ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla ARFEM'in internet sitesini güvenli ve çalışır durumda tutmasına ve bilgi sistemlerini korumasına ilişkin meşru menfaatleri için veri işlemenin zorunlu olması hukuki sebebine dayanılarak işlenebilir.

### Telefon ve E-posta Üzerinden İletişim

Ziyaretçinin kendi isteğiyle ARFEM'e telefon veya e-posta yoluyla ilettiği kişisel veriler;

talebin niteliğine göre **KVKK m.5/2-f** kapsamında ARFEM'in kendisine yöneltilen talepleri değerlendirmesine ilişkin meşru menfaati veya uygulanabilir olması halinde **KVKK m.5/2-c** kapsamında bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması nedeniyle işlenebilir.

### Hukuki Süreçler

Kişisel veriler, gerektiğinde **KVKK m.5/2-e** kapsamında bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması hukuki sebebine dayanılarak işlenebilir.

### Hukuki Yükümlülükler

Yetkili kamu kurum ve kuruluşlarından gelen hukuka uygun talepler veya mevzuattan kaynaklanan yükümlülükler kapsamında kişisel veriler, uygulanabilir olması halinde **KVKK m.5/2-ç** kapsamında veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için işlenebilir.

---

## 7. Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemi

İnternet sitesinin ziyaret edilmesi sırasında işlenen teknik kişisel veriler;

* internet sitesine yapılan bağlantılar,
* web sunucusu ve barındırma altyapısı,
* güvenlik sistemleri,
* teknik log ve erişim kayıtları,
* kullanılan çerez veya benzeri teknolojiler

aracılığıyla elektronik ortamda otomatik yöntemlerle elde edilebilir.

Ziyaretçinin ARFEM ile telefon veya e-posta yoluyla kendi isteğiyle iletişim kurması halinde kişisel veriler, telefon görüşmesi veya elektronik posta iletişimi aracılığıyla doğrudan ilgili kişiden elde edilir.

ARFEM internet sitesi üzerinde ziyaretçilerden doğrudan kişisel veri alınmasına yönelik bir web formu bulunmamaktadır.

---

## 8. Kişisel Verilerin Aktarılması

Kişisel veriler, işleme amaçlarının gerçekleştirilmesi için gerekli olduğu ölçüde ve KVKK'nın 8'inci ve uygulanabilir olması halinde 9'uncu maddelerinde belirtilen şartlara uygun olarak;

* ARFEM bünyesinde ilgili faaliyet bakımından görev ve yetkisi bulunan çalışanlara,
* internet sitesi, barındırma, bilgi teknolojileri ve güvenlik altyapısının sağlanması kapsamında hizmet alınan teknik hizmet sağlayıcılara,
* hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi amacıyla kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluşlarına

aktarılabilir.

ARFEM tarafından internet sitesi kapsamında elde edilen kişisel veriler üçüncü kişilere reklam veya pazarlama amacıyla satılmaz ve ticari veri paylaşımına konu edilmez.

---

## 9. Yurt Dışına Kişisel Veri Aktarımı

ARFEM internet sitesinin barındırılması, teknik altyapısının işletilmesi ve internet sitesinde kullanılan üçüncü taraf hizmetlerin sunulması kapsamında kişisel verilerin yurt dışında bulunan hizmet sağlayıcılara veya yurt dışında bulunan sistemlere aktarılması söz konusu olabilir.

Yurt dışına kişisel veri aktarılması gereken durumlarda söz konusu aktarım, **KVKK'nın 9'uncu maddesinde düzenlenen şartlardan birinin bulunması ve Kanunda öngörülen gerekli güvencelerin sağlanması koşuluyla** gerçekleştirilir.

Yurt dışı aktarım süreçleri; aktarılan kişisel verilerin niteliği, aktarımın amacı, alıcı taraf ve kullanılan teknik altyapı dikkate alınarak ayrıca değerlendirilir.

---

## 10. Üçüncü Taraf İçerikler

İnternet sitesinde ziyaretçilere içerik veya işlev sağlamak amacıyla üçüncü taraf hizmetlerden yararlanılabilir.

Bu kapsamda internet sitesinde kullanılan **Google Maps** ve **YouTube** gibi üçüncü taraf hizmetlerin yüklenmesi veya kullanılması sırasında ilgili hizmet sağlayıcılar tarafından IP adresi, cihaz ve bağlantı bilgileri gibi teknik verilerin işlenmesi söz konusu olabilir.

Üçüncü taraf hizmetler ve kullanılan çerez veya benzeri teknolojiler hakkında ayrıntılı bilgi **Çerez Politikası** kapsamında açıklanmaktadır.

---

## 11. Çerezler

ARFEM internet sitesinde kullanılan çerezler ve benzeri teknolojilerin;

* isimleri,
* sağlayıcıları,
* kullanım amaçları,
* türleri,
* saklama süreleri,
* hukuki sebepleri,
* üçüncü taraflarla ilişkileri

ayrıca yayımlanan **Çerez Politikası** kapsamında açıklanmaktadır.

Açık rıza gerektiren çerez veya benzeri teknolojilerin kullanılması halinde ilgili süreçler, KVKK ve ilgili mevzuata uygun şekilde yürütülür.

---

## 12. Kişisel Verilerin Saklanması ve Silinmesi

İnternet sitesinin kullanılması sırasında oluşan kişisel veriler, ilgili işleme amacının gerçekleştirilmesi için gerekli olan süre boyunca ve varsa ilgili mevzuatta öngörülen saklama süreleri dikkate alınarak muhafaza edilir.

Telefon veya e-posta üzerinden gerçekleştirilen iletişim kapsamında elde edilen kişisel veriler, ilgili iletişim veya talep sürecinin yürütülmesi ve sonuçlandırılması için gerekli süre boyunca saklanabilir.

Kişisel verilerin işlenmesini veya saklanmasını gerektiren sebeplerin ortadan kalkması ve başka bir hukuki saklama sebebinin bulunmaması halinde kişisel veriler KVKK ve ilgili mevzuata uygun olarak silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

---

## 13. İlgili Kişinin Hakları

KVKK'nın 11'inci maddesi kapsamında kişisel veri sahibi olarak ARFEM'e başvurarak kendinizle ilgili;

* kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme,
* kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,
* kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,
* kişisel verilerinizin yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,
* kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmesi halinde bunların düzeltilmesini isteme,
* KVKK'nın 7'nci maddesinde öngörülen şartlar kapsamında kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
* düzeltme, silme veya yok etme işlemlerinin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,
* işlenen kişisel verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi sonucunda aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,
* kişisel verilerin Kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız halinde zararın giderilmesini talep etme

haklarına sahipsiniz.

---

## 14. Veri Sorumlusuna Başvuru

KVKK'nın 11'inci maddesinde belirtilen haklarınıza ilişkin taleplerinizi, KVKK'nın 13'üncü maddesi ve Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ kapsamında ARFEM'e iletebilirsiniz.

### Yazılı Başvuru

**Arfem İnşaat Metal Taşımacılık Tic. San. A.Ş.**
Yaytaş Mah. Organize Sanayi Bölgesi 15. Cad. No: 7/1
21010 Yenişehir/Diyarbakır

### KEP Üzerinden Başvuru

**[arfem@hs03.kep.tr](mailto:arfem@hs03.kep.tr)**

Başvurunun, başvurucunun kimliğinin tespit edilmesini sağlayacak bilgileri ve KVKK kapsamındaki talebi açık biçimde içermesi gerekmektedir.

ARFEM, usulüne uygun olarak yapılan başvuruları talebin niteliğine göre en kısa sürede ve her hâlükârda başvurunun kendisine ulaşmasından itibaren **en geç 30 gün içerisinde** sonuçlandırır.

---

## 15. Aydınlatma Metninin Güncellenmesi

İşbu Aydınlatma Metni; mevzuatta, ARFEM'in faaliyetlerinde, internet sitesinin teknik altyapısında veya kişisel veri işleme süreçlerinde meydana gelebilecek değişiklikler doğrultusunda güncellenebilir.

Güncel metin internet sitesinde yayımlandığı tarihten itibaren uygulanır.

**Doküman Güncelleme Tarihi: 24 Ağustos 2026**

**Yürürlük Tarihi: [Web sitesinin canlıya alınacağı tarih]**
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